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Programa #DescubreGaliciaenOutono a través dos bonos
turisticos.

Procedemento dirixido a: Cidadans

B Convocatoria 2023 - Prazo pechado: 20/10/2023 09:00 - 01/12/2023 23:59

Presidencia da Xunta de Galicia

Sobre o procedemento

Obxecto

Incentivar a demanda interna, isto &, de persoas residentes na Comunidade Auténoma de
Galicia, de servizos turisticos prestados na dita comunidade autédnoma en periodos de
estacionalidade, buscando, con isto, prolongar a actividade e dinamizar a economia e o
emprego turistico.

A quen vai dirixido?

Poderdn ser persoas beneficiarias das axudas as persoas fisicas maiores de idade e residentes
na Comunidade Auténoma de Galicia.

A onde acudir

Xunta de Galicia Presidencia da Xunta de Galicia AxencialTurismo de Galicia
Secretaria de Coordinacion Econdmica e Administrativa Area de Apoio Xuridico e Lexislativo

A Barcia. Estrada Santiago-Noia, km 3
15896Bantiago de Compostela orufia, A)
Teléfono: 981546358/ 981546420

Email: xuridico.turismo@xunta.gal

https://www.bonoturismo.gal/
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Organo responsable

Axencia Turismo de Galicia

Requisitos e documentacién

Prazo

Prazo de presentacion: PECHADO
20/10/2023 09:00 - 01/12/2023 23:59

O prazo para adherirse ao programa sera desde as 09:00 horas do dia 20 de outubro ata o 1de
decembro de 2023, sen prexuizo da sua posible ampliacién nos termos establecidos na Lei 39
/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo comun das administraciéns publicas.

Data de descarga dos bonos.

Os bonos estaran dispofiibles na web www.bonoturismo.gal para a sua descarga polas persoas
usuarias desde as 09:00 horas do dia 27 de outubro ata o 15 de decembro de 2023 e a sua
validez estenderase ata o 25 de decembro de 2023.

Mediante resolucion da Axencia de Turismo de Galicia poderanse modificar as anteditas datas
se razons organizativas asi o aconsellasen, dandose a oportuna publicidade.

Requisitos

Requisitos dos establecementos de aloxamento turistico e das axencias de viaxes para a
adhesion ao programa.

Poderan adherirse ao programa #DescubreGaliciaenOutono a través dos bonos turisticos:

- Os establecementos de aloxamento turistico da Comunidade Autéonoma de Galicia:
establecementos hoteleiros, campamentos de turismo, establecementos de turismo rural,
apartamentos turisticos, vivendas turisticas e albergues turisticos.

- As axencias de viaxes que tefian un centro de traballo na Comunidade Auténoma de Galicia e
que desenvolvan as suas actividades dentro do sector turistico vinculado a Galicia e presten os
servizos, actividades ou produtos vinculados a este programa na Comunidade Auténoma de
Galicia.

En ambos os dous casos deberdn estar dadas de alta no Rexistro de Empresas e Actividades

Turisticas (REAT) no momento da publicacion desta convocatoria e ter cofiecemento da
sinatura que se lles proporcionou no momento da alta no citado rexistro.
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Documentacién para a presentacion

Alta dos establecementos de aloxamento turistico e das axencias de viaxes para a adhesién ao
programa.

1. Os establecementos de aloxamento turistico e as axencias de viaxes que desexen adherirse
ao programa #DescubreGaliciaenOutono a través dos bonos turisticos deberan rexistrarse na
web www.bonoturismo.gal indicando a seguinte informacion:

® Nome e apelidos/razodn social.

®* NIF/CIF.

® Nome, apelidos e DNI/NIE da persoa representante.

® Denominacion do establecemento turistico de aloxamento ou axencia de viaxes.

® Sinatura do establecemento turistico de aloxamento ou axencia de viaxes.

® Enderezo do establecemento turistico de aloxamento ou axencia de viaxes.

® Numero de teléfono mobil.

® Correo electrénico.

® |BAN da conta bancaria.

® Paxina web do establecemento turistico de aloxamento ou axencia de viaxes.
2. Poderan adherirse ao programa #DescubreGaliciaenOutono a través dos bonos turisticos:
- Os establecementos de aloxamento turistico da Comunidade Auténoma de Galicia:
establecementos hoteleiros, campamentos de turismo, establecementos de turismo rural,
apartamentos turisticos, vivendas turisticas e albergues turisticos.
- As axencias de viaxes que tefian un centro de traballo na Comunidade Auténoma de Galicia e
que desenvolvan as suas actividades dentro do sector turistico vinculado a Galicia e presten os
servizos, actividades ou produtos vinculados a este programa na Comunidade Auténoma de
Galicia.
En ambos os dous casos deberan estar dadas de alta no Rexistro de Empresas e Actividades
Turisticas (REAT) no momento da publicacion desta convocatoria e ter cofiecemento da

sinatura que se lles proporcionou no momento da alta no citado rexistro.

3. A alta e o uso da aplicacién polas persoas titulares de establecementos de aloxamento
turistico e das axencias de viaxes supora a aceptacion das condicidéns do seu uso e da politica de
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privacidade conforme o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, do
27 de abril de 2016, relativo a proteccion das persoas fisicas no que respecta ao tratamento de
datos persoais e a libre circulacién destes datos e polo que se derroga a Directiva 95/46/CE
(Regulamento xeral de proteccidn de datos) e a Lei organica 3/2018, do 5 de decembro, de
proteccion de datos persoais e garantia dos dereitos dixitais, da que serdn informadas
convenientemente.

4. As persoas titulares de establecementos de aloxamento turistico e das axencias de viaxes
deberan asinar dixitalmente a declaracion responsable, manifestando o cumprimento das
condicidns establecidas e a veracidade dos datos indicados, sen prexuizo de cantas outras
formalidades estean obrigadas a cumprir. A Axencia de Turismo de Galicia podera comprobar
ou, se é o caso, solicitar en calquera momento os documentos acreditativos dos mencionados
requisitos.

5. Non se admitiran nin se teran en conta as solicitudes presentadas por establecementos que
non cumpran coas anteriores condiciéns nin coa forma establecida nesta resolucidn.

6. A denominacion e a localizacidén dos establecementos de aloxamento turistico e das axencias
de viaxes adheridos ao programa #DescubreGaliciaenOutono a través dos bonos turisticos
farase publica na web www.bonoturismo.gal

7. As persoas titulares de establecementos de aloxamento turistico e das axencias de viaxes
adheridos ao programa recibiran cunha periodicidade semanal, na conta bancaria indicada para
tal efecto, a cantidade equivalente aos bonos trocados no seu establecemento, agds no
suposto previsto no artigo 19 destas bases reguladoras.

Comprobacién de datos das persoas titulares de establecementos de aloxamento turistico e
das axencias de viaxes.

Para a tramitacién deste procedemento poderan consultarse automaticamente os datos das
persoas titulares dos establecementos e axencias de viaxes incluidos nos seguintes
documentos en poder da Administracion actuante ou elaborados polas administracions
publicas, agds que a persoa interesada se opofia a sua consulta:

a) DNI ou NIE da persoa solicitante.

b) DNI ou NIE da persoa representante.

c) NIF da entidade solicitante.

No caso de que as persoas interesadas se opofian a consulta, deberan indicalo e achegar os
documentos.

Cando asi o exixa a normativa aplicable, solicitarase o consentimento expreso da persoa
interesada para realizar a consulta.
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Excepcionalmente, no caso de que algunha circunstancia imposibilite a obtencion dos citados
datos, poderaselles solicitar as persoas interesadas que presenten os documentos
correspondentes.

Presentacion da solicitude dos bonos.

1. Para a solicitude e a obtencién dos bonos, cada persoa usuaria debera darse de alta na web
www.bonoturismo.gal indicando a seguinte informacién:

a) Nome e apelidos.

b) Maioria de idade.

c) DNI ou NIE.

d) Localidade de residencia (c6digo postal).

e) Numero de teléfono mobil.

f) Correo electroénico.

2. O uso da paxina web e a descarga dos bonos polas persoas usuarias supora a aceptacion das
condicions do seu uso e da politica de privacidade conforme o Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeo e do Consello, do 27 de abril de 2016, relativo & proteccidn das persoas
fisicas no que respecta ao tratamento de datos persoais e a libre circulacién destes datos e
polo que se derroga a Directiva 95/46/CE (Regulamento xeral de proteccion de datos) e a Lei
organica 3/2018, do 5 de decembro, de proteccion de datos persoais e garantia dos dereitos
dixitais, da que seran informadas convenientemente.

3. As persoas usuarias deberan declarar responsablemente a veracidade dos datos indicados. A
Axencia de Turismo de Galicia podera solicitar, en calquera momento, os documentos
acreditativos dos mencionados requisitos.

4. Asi mesmo, as persoas usuarias deberan declarar responsablemente que estan ao dia do
cumprimento das obrigas coa Axencia Estatal da Administracion Tributaria e coa
Administracion publica da Comunidade Auténoma de Galicia, asi como coa Seguridade Social.

Sistema de funcionamento dos bonos.

1. A descarga dos bonos polas persoas usuarias realizarase na web www.bonoturismo.gal e,
nese momento, entenderase preconcedida a axuda.

Os bonos teran formato dixital a través dun cédigo QR e estaran dispofiibles para a sta
utilizacién nunha APP que permita realizar pagamentos (Wallet ou similar).
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2. Para trocar os bonos e poder facer efectivos os descontos as persoas usuarias, as persoas
titulares de establecementos de aloxamento turistico e de axencias de viaxes teran que
descargar no seu mébil a APP bonos turisticos.

3. No momento de abono do gasto correspondente ao aloxamento, as persoas titulares dos
establecementos de aloxamento turistico e das axencias de viaxes teran que introducir na APP
o importe e o concepto do gasto, aparecendo automaticamente o importe que se vai cobrar
(unha vez aplicado o desconto). Pola sta banda, as persoas usuarias deberan mostrar o seu
bono en formato cédigo QR e pagar, en efectivo ou con tarxeta, o importe final do gasto
realizado.

Despois de presentar

Unha vez presentado este tramite pode consultar o seu expediente en "A mifia sede"

Normativa

Normativa

* AmbitoRutonémico

® Resolucién do 17 de outubro de 2023 pola que se establecen as bases reguladoras
para a concesidn de axudas, en réxime de concorrencia non competitiva, do
programa #DescubreGaliciaenOutono a través dos bonos turisticos, se convocan
para o ano 2023 e se abre o prazo para a adhesion dos establecementos de
aloxamento turistico e das axencias de viaxes (DOG n°® 200 do 20 de outubro de
2023).

Ligaz6én @ normativa

® Extracto da Resolucion do 17 de outubro de 2023 pola que se establecen as bases
reguladoras para a concesion de axudas, en réxime de concorrencia non competitiva,
do programa #DescubreGaliciaenOutono a través dos bonos turisticos, se convocan
para o ano 2023 e se abre o prazo para a adhesién dos establecementos de
aloxamento turistico e das axencias de viaxes (DOG n° 200 do 20 de outubro de
2023).

Ligaz6én @ normativa
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